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Smart Plug
monitoreo de energía



¿Necesita ayuda?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com
1-844-EMPORIA (367-6742)

Información del Enchufe Inteligente
El enchufe inteligente solo puede 
conectarse a redes WiFi de 2.4 GHz.

El enchufe inteligente tiene una carga 
continua de 10A y una carga máxima de 
16A.

No utilice el enchufe inteligente de 
ninguna otra manera que no sea la 
especificada en esta guía de instalación.

No intente abrir, desmontar o reparar el 
enchufe inteligente.

Si cree que el enchufe inteligente puede 
estar dañado, no intente usarlo.

Las temperaturas de funcionamiento del 
enchufe inteligente son de 14° F (-10° C) 
a 140° F (60° C).
.



Toma de corriente

Botón de encendido

Luz de estado LED

El Enchufe Inteligente de Emporia
El enchufe inteligente de Emporia es un 
dispositivo simple y elegante que se 
conecta a un tomacorriente estándar de 
220-250V y transmite una corriente de 16A 
para proporcionar no solo energía, sino 
también temporizadores 24/7, 
programación y monitoreo de energía para 
cualquier dispositivo que conecte a él, 
¡desde cualquier lugar!



Obtenga la aplicación

emporiaenergy.com/app

Descargue la aplicación Emporia Energy en 
su teléfono o tableta desde la Apple App 
Store o Google Play. Cree una cuenta y elija 
Enchufe Inteligente para comenzar el 
proceso de configuración. Si ya tiene una 
cuenta, vaya a Configuración > Administrar 
dispositivos > + Añadir un dispositivo y 
luego elija Enchufe Inteligente para 
comenzar el proceso de configuración.

Descárgalo en el

Consiguelo en



Conecte el enchufe inteligente

Conecte su enchufe inteligente Emporia al 
tomacorriente de pared que desea controlar 
y monitorear. Use su teléfono para verificar 
la intensidad de la señal de su red WiFi 
junto al tomacorriente que ha elegido. Una 
señal baja o nula puede requerir un 
extensor de WiFi para que el enchufe 
inteligente funcione. 

La luz de estado LED parpadeará 
lentamente en azul de forma 
predeterminada. Mantenga presionado el 
botón de encendido durante 6 segundos, 
hasta que parpadee rápidamente en azul, lo 
que le indica que el enchufe está listo para 
configurarse.

Parpadeo rápido en azul



Ingrese sus credenciales

Su enchufe inteligente requiere una 
conexión WiFi de 2.4 GHz. 5.0 GHz no 
funcionará.

Conéctese a su red doméstica con uno de 
estos dos modos:

Modo Rápido (recomendado): 
Conecte el enchufe inteligente a la 
misma red en la que está su teléfono.

Modo Hotspot: 
Conecte el enchufe inteligente a una red 
de 2.4 GHz diferente a la de su teléfono. 
 

2.4 GHz 5.0 GHz

Su teléfono intentará completar 
automáticamente el SSID y la contraseña de la 
red WiFi a la que está conectado. Si su 
contraseña no está almacenada, tendrá que 
proporcionarla.

Si desea conectar su enchufe inteligente a una 
red diferente a la de su teléfono, haga clic en el 
botón de menú a la derecha del SSID y elija la red 
a la que desea conectarse. Tendrá que usar el 
Modo Hotspot para conectarse al enchufe.



Modo Rápido (recomendado)

Para usar el Modo Rápido, su teléfono y 
enchufe inteligente deberán estar en la 
misma red WiFi de 2.4 GHz. Si no, intente 
usar el Modo Hotspot.

Luz de estado parpadeando rápidamente 
en azul: Asegúrese de que la luz de 
estado LED parpadee dos veces por 
segundo. Si no es así, mantenga 
presionado el botón de encendido 
durante 6 segundos, hasta que lo haga.

Toque Confirmar: Asegúrese de estar en 
Modo Rápido y no en Modo Hotspot y 
toque el botón en la aplicación para 
confirmar que la luz está parpadeando 
rápidamente en azul.

Nombre, zona horaria y nivel: Ingrese un 
nombre y zona horaria para su enchufe. 
Si posee un Emporia Vue, puede anidar el 
enchufe debajo de él o de sus circuitos.

Toque ¡Vamos!: Ahora está listo para 
comenzar a controlar y monitorear su 
enchufe inteligente.
 



Modo Hotspot

Si su teléfono y enchufe inteligente estarán en la 
misma red WiFi de 2.4 GHz, recomendamos el 
Modo Rápido. De lo contrario, siga estos pasos:

Toque la pestaña del Modo Hotspot en la 
aplicación.
Asegúrese de que la aplicación no esté en 
Modo Rápido.

Luz de estado parpadeando lentamente en azul: 
Asegúrese de que la luz de estado LED 
parpadee cada dos segundos. Si no es así, 
mantenga presionado el botón de encendido 
durante 6 segundos, hasta que lo haga.

Toque Confirmar: En la aplicación, toque para 
confirmar que la luz está parpadeando 
lentamente en azul.

Conéctese al Hotspot de EMPORIA: Vaya a la 
configuración WiFi de su teléfono y conéctese 
al hotspot abierto: EMPORIA_xxxxxx_OUTLET.

Regrese a la aplicación: El enchufe se conectará 
a su red.

Nombre, zona horaria y nivel: Ingrese un 
nombre y zona horaria para su enchufe. Si 
posee un Emporia Vue, puede anidar el 
enchufe debajo de él o de sus circuitos.

Toque ¡Vamos!: Ahora está listo para 
comenzar a controlar y monitorear su 
enchufe inteligente. 

Su teléfono debería reconectarse a su red. Si no, es 
posible que tenga que conectarse manualmente.



El enchufe inteligente está encendido y la luz de 
estado LED coincide con el modo que está 
utilizando para conectarse.

Modo Rápido = parpadeo rápido en azul
Modo Hotspot = parpadeo lento en azul

Ha ingresado la contraseña correcta de la red.

Hay suficiente señal WiFi donde ha conectado 
su enchufe inteligente.

Su router permite conexiones de 2.4 GHz. 5.0 
GHz no funcionará.

El firmware de su router WiFi está actualizado.

Su router WiFi no está bloqueando la conexión 
en su configuración.

Solución de problemas

Si tiene problemas para conectar su 
enchufe inteligente a su red, asegúrese de 
lo siguiente:

Estado de la luz Descripción

Sin luz No tiene energía.

Parpadeo rápido en 
azul Modo Rápido.

Azul sólido Relé encendido y conectado a WiFi.

Púrpura sólido Relé apagado y conectado a WiFi.

Parpadeo lento en 
azul

Parpadeo lento en 
rojo Sin conexión WiFi.

Modo Hotspot.

Estos son los diversos estados de la luz:


